Regulamin warsztatow

Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin dotyczy zasad organizacji i warunkéw uczestnictwa w
warsztatach kulinarnych w studio Kulinarne Kreacje, ktérych organizatorem jest firma
Joanna Kopczyniska, ul. Zywiecka 44/29, 30-427 Krakéw, postugujgca sie numerem
NIP: 6792568729, REGON: 122968129 (zwana dalej ,,Organizatorem”).

2. Osoba decydujaca sie na wziecie udziatu w warsztatach (zwana dalej ,,Uczestnikiem”)
wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych przez firme Joanna
Kopczyriska w rozumieniu Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2002 r. nr 101 poz. 926 z pdzn. zm.) oraz ustawy z dnia 18 lipca
2002r o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz. 1204) na potrzeby
realizacji warsztatow kulinarnych oraz w celu przeprowadzenia procesu sprzedazy,
jak rowniez na przesytanie informacji handlowych i marketingowych przez firme
Joanna Kopczynska. Dane osobowe przetwarzane sg z zachowaniem zasad
bezpieczenstwa wymaganych ustawag z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883 ze zm.)

3. Kazdy uczestnik warsztatéw jest zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym
regulaminem.

4. Zgtoszenie do udziatu w warsztatach organizowanych przez firme Joanna Kopczynska
jest jednoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu. Nie zapoznanie sie z nim nie
zwalnia z jego przestrzegania.

Informacje ogdblne

Warsztaty kulinarne organizowane sg dla oséb dorostych.
Warsztaty odbywajg sie w studio kulinarnym przy ul. Limanowskiego 17 (wejscie od
ul. Jozefinskiej) w Krakowie.

3. Warsztaty majg charakter praktycznej nauki. Organizator zapewnia uczestnikom
przekazanie przez prowadzgcego wiedzy dotyczacej przygotowywanych potraw i
praktyczne ich przeéwiczenie. Organizator nie odpowiada za to, w jakim stopniu
wiedza i umiejetnosci zostang przyswojone przez uczestnikdw.

4. Warsztaty odbywajg sie w jezyku polskim, chyba ze w opisie danych warsztatow
umieszczonym na stronie internetowej znajduje sie informacja, ze warsztaty
odbywajg sie w innym jezyku. Organizator informuje, ze warsztaty moga by¢
prowadzone przez osoby, ktérych ojczystym jezykiem nie jest jezyk polski, ale
rownoczesnie zapewnia, ze osoby te bedg postugiwac sie jezykiem polskim na
poziomie umozliwiajgcym prowadzenie zaje¢ w tym jezyku.

5. Uczestnik zgtaszajgc udziat w warsztatach akceptuje wszystkie szczegdty dotyczgce
warsztatow, ktére byty podane na stronie internetowej www.kulinarnekreacje.com.pl

6. Liczba miejsc na warsztatach jest ograniczona i okreslana przez Organizatora.
7. Informacje takie jak: temat, cena, data, godzina, orientacyjny czas trwania
warsztatow, menu oraz osoba prowadzgca okreslane sg przez organizatora na


http://www.kulinarnekreacje.com.pl/

10.

stronie internetowej przy opisie warsztatéw. Z uwagi na rézny poziom umiejetnosci
Uczestnikéw, Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ przedtuzenia lub skrécenia
warsztatow w celu petnego przeprowadzenia programu warsztatow.

Organizator informuje, ze do przygotowania wszystkich potraw podczas prowadzenia
warsztatow wykorzystywane sg produkty moggce wywotywac reakcje alergiczne.(np.
orzechy, migdaty, ryby itd.). Uczestnik zapisujgcy sie na warsztaty jest zobowigzany
wzigé ten fakt pod uwage. W przypadku watpliwosci co do zawartosci
przygotowywanych potraw nalezy skonsultowac sie z organizatorem. Organizator
zastrzega, ze podawany w opisie warsztatéw program (menu) nie zawiera
szczegbtowego opisu sktadnikéw wykorzystywanych do przygotowania tych potraw.
Tego typu informacje Uczestnik moze uzyskaé kontaktujgc sie z Organizatorem pod
adresem studio@kulinarnekreacje.com.pl.

Organizator zastrzega sobie prawo do dokumentowania warsztatdw za pomoca
urzadzen rejestrujgcych obraz i dzwiek i wykorzystywania zdje¢ w swoich materiatach
i administrowanych przez siebie mediach spotecznosciowych, a Uczestnik wyraza na
to zgode bez zadnych roszczen.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania modyfikacji w zakresie potraw,
ktore sg przygotowywane na warsztatach, o ile nie zmienia to charakteru warsztatow
ani ich zakresu.

Zgtoszenie uczestnictwa, cena i ptathosé

1.

Uczestnik kupujgc udziat w warsztatach akceptuje szczegdty dotyczace warsztatow
zaprezentowane na stronie internetowe;.

Zgtoszenie do udziatu w warsztatach jest mozliwe po zapoznaniu sie i zaakceptowaniu
przez uczestnika niniejszego regulaminu.

Uczestnik kupuje miejsce/miejsca na warsztatach przez wybranie tematu i daty
warsztatow, wypetnienie odpowiednich formularzy na stronie internetowej oraz
whiesienie optaty zgodnie ze wskazang ceng danych warsztatow.

Petna rezerwacja nastepuje po optaceniu warsztatéw za posrednictwem platformy
www.przelewy?24.pl

Brak wptaty pieniedzy w wymaganym czasie stanowi domniemanie, ze Uczestnik
zrezygnowat z udziatu w warsztatach, a jego miejsce jest automatycznie zwalniane w
systemie.

Uczestnik, ktory dokonat zakupu warsztatéw, jest informowany o przyjeciu zapisu na
warsztaty informacjg mailowa przez Organizatora oraz o przyjeciu ptatnosci przez
platforme www.przelewy?24.pl

Organizator nie odpowiada za btedy uczestnika powstate podczas dokonywania
ptatnosci wskutek niezastosowania sie przez uczestnika do instrukcji dokonywania
pfatnosci za posrednictwem platformy www.przelewy24.pl

Cena warsztatéw jest okreslana przez Organizatora i podawana do wiadomosci przy
opisie danych warsztatow na stronie www.kulinarnekreacje.com.pl.

Opfata za uczestnictwo w warsztatach obejmuje:
e zajecia grupowe z prowadzacym
o wszystkie produkty spozywcze niezbedne do uczestnictwa w warsztatach
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e korzystanie ze wszystkich sprzetdéw i narzedzi kuchennych niezbednych do
uczestnictwa w warsztatach

e udostepnienie fartucha kuchennego na czas zajec

e wode, kawe i herbate do korzystania podczas warsztatow (ew. inne napoje
ujete w opisie danych warsztatow)

e wydrukowane przepisy potraw wykonywanych podczas warsztatéw

Rezygnacja, odwotanie warsztatéw

1.

O rezygnacji z warsztatow Uczestnik informuje Organizatora drogg mailowg na adres
studio@kulinarnekreacje.com.pl

W przypadku rezygnacji z udziatu w wybranych warsztatach do 7 dni przed
warsztatami Uczestnikowi przystuguje zwrot wptaconej kwoty.

W przypadku rezygnacji z udziatu w wybranych warsztatach do 3 dni przed
warsztatami wptata Uczestnika moze zostaé przeniesiona na inne warsztaty w
pozniejszym terminie lub zamieniona na bon podarunkowy wazny 6 miesiecy.

W przypadku pdzniejszej rezygnacji (na krocej niz 3 dni przed warsztatami) wptacona
naleznos¢ nie jest zwracana Uczestnikowi.

Nieobecnos¢ uczestnika na warsztatach wigze sie z utratg dokonanej wptaty.
Uczestnik w przypadku braku mozliwosci uczestniczenia w wykupionych warsztatach,
moze wskazac inng osobe, ktéra bedzie uczestniczyta w tych warsztatach zamiast
niego. Uczestnik musi o takiej zmianie poinformowac organizatora drogg e-mailows,
na adres studio@kulinarnekreacje.com.pl najpdzniej 1 dzien przez rozpoczeciem

warsztatow, ktérych ta zmiana dotyczy. Uczestnictwo tej osoby w warsztatach

jest mozliwe po zapoznaniu sie i zaakceptowaniu przez nig niniejszego Regulaminu.
Organizator pozostawia sobie mozliwos$¢ odwotania lub przesuniecia warsztatow na
inny termin z powodu nie zebrania sie minimalnej liczby uczestnikéw lub z przyczyn
od niego niezaleznych.

Odwotujac dane warsztaty Organizator moze zaproponowaé Uczestnikowi inny
termin warsztatow o tej samej badz innej tematyce. W przypadku braku zgody
Uczestnika na zmiane, Organizator dokonuje zwrotu wniesionej przez niego opfaty w
terminie trzech dni roboczych od dnia poinformowania go przez Uczestnika o braku
zgody na zmiane.

Bon podarunkowy

1.

Istnieje mozliwos¢ nabycia bonu podarunkowego o wartosci 200, 250, 300, 350 zt.
Zakupu bonu dokonuje sie poprzez strone internetowg www.kulinarnekreacje.com.pl

Naleznosc¢ za bon optacana jest za posrednictwem platformy www.przelewy24.pl

Bon podarunkowy jest wazny 12 miesiecy od daty zakupu. Data waznosci jest
umieszczona na bonie.

Bon podarunkowy moze by¢ wykorzystany jednorazowo.

W przypadku warsztatéw tanszych niz wartos¢ bonu, réznica w cenie miedzy
warsztatami, a wartoscig bonu nie jest przez Organizatora zwracania ani w zaden inny
sposob refundowana.
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W przypadku warsztatéw drozszych niz wartos¢ bonu, istnieje mozliwos¢ doptacenia
brakujgcej sumy automatycznie poprzez platforme www.przelewy?24.pl

Po dokonaniu wptaty bon podarunkowy zostaje przekazany drogg wybrang przez
kupujacego (bon elektroniczny wystany na adres mailowy, wysytka listem poleconym,
odbidr osobisty po wczesniejszym umowieniu sie)

Osoba obdarowana bonem powinna wybra¢ warsztaty, a nastepnie w pozycji ,,Bon
podarunkowy” wpisac¢ jego numer. Wartos¢ bonu automatycznie zaktualizuje wartos¢
koszyka z zamdwieniem.

Bon nalezy przynies¢ ze sobg na warsztaty.

Zakupiony bon nie podlega wymianie na srodki pieniezne (gotowke) w catosci, ani w
czesci, nie moze rowniez zosta¢ zwrdcony Organizatorowi.

Obowiazki i odpowiedzialnos¢ Uczestnika

1.

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania podstawowych zasad higieny oraz
zalecen osoby prowadzgcej warsztaty.

Uczestnik zobowigzany jest poinformowac Organizatora o wystepujgcych u niego
chorobach zakaznych (np. z6ttaczka), ktérych jest Swiadom, oraz o uczuleniach i
przeciwwskazaniach zdrowotnych, ktére mogg miec¢ znaczenie dla jego zdrowia
podczas warsztatéw, w ktérych bierze udziat. Poinformowanie Organizatora nie
zwalnia Uczestnika z odpowiedzialnosci za nieprzestrzeganie zasad zwigzanych z
odzywianiem i higieng, ktore wynikajg z jego sytuacji zdrowotnej.

Uczestnik odpowiada za szkody wyrzadzone podczas warsztatéw sobie samemu badz
innym Uczestnikom, ktére sg wynikiem jego zaniedban lub nieostroznego, czy
lekkomysinego postepowania.

Uczestnik odpowiada za szkody urzadzer/sprzetu/mienia wyrzgdzone podczas
warsztatow, ktére sg wynikiem jego zaniedban lub nieostroznego, czy lekkomysinego
postepowania.

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie internetowej kazdorazowo przed

dokonaniem zakupu.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu w kazdej chwili.
Zmiana nie dotyczy uczestnikdw, ktérzy wykupili warsztaty i zaakceptowali
regulamin, chyba ze wyrazg zgode na takg zmiane.
Niniejszy regulamin nie wytgcza ani nie ogranicza zadnych uprawnien uczestnika
bedgcego konsumentem, ktére przystugujg mu na mocy bezwzglednie
obowigzujgcych przepisdw prawa. W przypadku sprzecznos$ci pomiedzy
postanowieniami niniejszego regulaminu a bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami
prawa przyznajgcymi konsumentowi okreslone uprawnienia, pierwszenstwo maja te
przepisy.
W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, skarg lub zastrzezen dotyczacych oferowane;j
ustugi, uczestnicy majg mozliwos$¢é skontaktowania sie z organizatorem:

o za posrednictwem poczty elektronicznej: studio@kulinarnekreacje.com.pl

o telefonicznie pod numerem: 575 049 272.
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